
ESPERIENZE PROFESSIONALI

Volontaria servizio civile e leva civica
01/2025-08/2025

Operatrice di call center outbound
11/2024

Cameriera di sala 
08/2025-01/2026

attvità di volontariato presso scuole (dell’infanzia ,
primaria e secondaria di primo grado) e centri per lo
studio comprensivo di attività di sostegno 

ottime capacità nel conversare con i clienti in modo
chiaro e comprensivo
buon utilizzo del programma prestabilito per le
chiamate
ottime capacità mnemoniche 

ottime conoscenze della preparazione della mise en
place
ottime doti comunicative con la clientela 
ottime competenze nel problem solving
buone competenze nella gestione delle prenotazioni 

FORMAZIONE
Diploma in perito chimico-biotecnologie sanitarie 

Vigevano, 2019-2024

LINGUE
Italiano: madrelingua
Inglese: B2
Francese: A2

CONTATTI
 +39 3663379224 
triaeleonora05@gmail.com
Gravellona Lomellina 
Via Cesare Battisti n14

COMPETENZE
conoscenza del pacchetto office (world, excel,
powerpoint)
gestione autonoma della posta elettronica 
conoscenza delle basi chimiche che
comprendono anche  l’utilizzo di strumenti di
laboratorio

Tria Eleonora

COMPETENZE PERSONALI 
determinazione
disponibilità alla crescita
personale e lavorativa
capacità emotiva
dialogo assertivo
team working

PATENTE 
Tipo B2
Automunita


